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Resumen del Este estudio busco evaluar las perspectivas de las
Estudio personas que conviven con exfumadores o que tienen
un vinculo cercano con ellos respecto al abandono del
consumo de cigarrillos tradicionales y la transicion a
Productos Innovadores de Nicotina (PIN), tales como
productos de tabaco calentado, vapeadoresy bolsitas
de nicotina, en diferentes paises.

El estudio se llevo a cabo en América del Norte (EE. UU.,
Canada), Europa(Francia, Reino Unido)y Asia(Japon).
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Objetivos principales del estudio

Detalles Sobre la
Cesacion

Objetivo: Evaluar los detalles
sobre como los fumadores
de cigarrillos estaban
dejando de fumar.

Cambios Percibidos
en la Salud y el Estilo
de Vida

Objetivo: Comprender como
las personas cercanas a
quienes dejan de fumar —
especialmente con la ayuda
de Productos Innovadores
de Nicotina (PIN)— perciben
los cambios enla salud y el
estilo de vida de los
exfumadores.
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Cambios en la Calidad
de Vida

Objetivo: Comprender como
el dejar de fumar afectala
calidad de vida de las
personas cercanas a los
fumadores.

Opinion Sobre los PIN

Objetivo: Medir la opinién
sobre los PIN de las personas
cercanas a quienes dejan de
fumar.
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Puntos Clave
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En abril de 2026, Ipsos realizd una encuesta para conocer las opiniones de mas de 4,000 personas de cinco
paises de tres continentes (Estados Unidos, Canada, Reino Unido, Francia y Jap6n) que conviven con
exfumadores o tienen un vinculo cercano con ellos.

Resu m e n La investigacion se centré en comprender como la transicion de los cigarrillos tradicionales a los Productos
Innovadores de Nicotina (PIN), incluidos los productos de tabaco calentado, los vapeadores y las bolsitas de

[ ] ([ J
EJ eCUtlvo nicotina, afecta no solo a los exfumadores, sino también a sus seres queridos.

* Los PIN son una herramienta significativa para ayudar a los fumadores a dejar los cigarrillos
tradicionales. Los vapeadores fueron los PIN mas utilizados para ayudar a dejar de fumar en los paises
europeosy norteamericanos estudiados, mientras que los productos de tabaco calentado predominaron
enJapon

* Losamigosy familiares informaron de cambios positivos notablemente mayores cuando sus seres
queridos utilizaban los PIN para dejar de fumar

* Segunamigosy familiares, quienes utilizaron los PIN para dejar de fumar mostraron una mejora notable
en su bienestar emocional en comparacion con quienes lo hicieron sin ellos

» Elestudio revelaque el uso de Productos Innovadores de Nicotina (PIN) durante el proceso de dejar de
fumar se asocio6 con resultados positivos para todos los hogares y redes sociales

* Existe un apoyo abrumador alos derechos de los fumadores adultos a acceder a los PIN por parte de
quienes presenciaron que alguien dejaba de fumar cigarrillos

* Cuando amigos o familiares presenciaron el uso de los PIN para dejar de fumar, la percepcién de su
eficacia aumento drasticamente

* Lamayoria de los encuestados, en particular aquellos con experiencia de que otra persona los haya
utilizado, afirman que los PIN son significativamente mas seguros que los cigarrillos tradicionales

*  Quienes han visto a un amigo o familiar dejar de fumar utilizando PIN respaldan firmemente su eficacia

L
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Metodologia
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Metodologia

Fechasy Modo dela
Encuesta

® Encuestarealizadadel 10 al 17 de
abril de 2026.

* Datosrecopilados através de una
encuesta en linea.

* Dimensions fue la herramienta de
creacion de encuestas utilizada por
|Ipsos para programar el
instrumento de la encuesta.

Fuentey Tamano de la
Muestra

La muestra se obtuvo en linea a partir
de los paneles de investigacion de
Ipsos y de proveedores asociados que
se habian inscrito voluntariamente.

Eltamano final de la muestra al
concluir el estudio fue:

EE. UU.: 1000
Canada: 900
Francia: 750
Reino Unido: 510
Japon: 850
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Criterios de los
Encuestados

Mayores de 18 anos

Conocer a alguien que solia fumar
cigarrillos con reqularidad y dej6 de
hacerlo en los ultimos 5 anos; el
amigo o familiar que dejo de fumar
en los ultimos b5 anos podria haber
vuelto a fumar después de un par
de meses.
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Legenda del Mapa Mundial

Reino Unido

Canada 510 encuestados Francia
EE. UU. 900 encuestados 750 encuestados Jap()n

1.000 encuestados 850 encuestados
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Perfil de Muestra: Datos Demograficos Basicos

Género

® Hombre ™ Mujer mOQtros

EE. UU.
Canadi 41.4%
Reino Unido
Francia
NETSIIM  673%  [319% |

Edad
m18-34 m35-54 mb55+

EE. UU.
OEZELERN 13.4% 43.3% | 43.2%
Reino Unido
SENGENN 12.4% 39.0% |  485%
Japon [NEAEER
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Educacion

® Sin estudios universitarios
® Algunos estudios universitarios

® Universidad+

EE. UU. WFMIVAREICTAN w5
Reino Unido KW/ V74

Japon WINPT A I X

Ingresos

® Por debajo de la mediana
® Por encima de la mediana

EE. UU.
Canada
Reino Unido
Francia
Japon
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Perfil de Ejemplo: Demostraciones de Estudio

Relacion con Quitter

® Conyuge/Pareja Padres/Hijos Otro familiar ~ ® Amigo Otro no familiar
EE. UU. 13.6% 6.7%
Canada 18.0% 1.0%
R.U. 13.7% 5.1%
Francia 19.3% 12.7%
Japon 9.1% 24.5%
Uso de PIN en el Abandono del Tabaco Estado del Uso de PIN

® Uso6 PIN para dejar de fumar

= No uso PIN para dejar de fumar

E.E.U.U.
Canada
R.U.
Francia
Japén
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EE. UU.
Canada
R.U.
Francia
Japon

® Usuario habitual de PIN
m Usuario actual de PIN poco frecuente o que ha dejado de usarlo

® Nunca uso PIN

1




Detalles Sobre la Cesacion
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Productos de Cesacion Utilizados: PIN Frente a Otros

La proporcion de personas que dejaron de fumar cigarrillos con la ayuda de al menos un producto innovador de nicotina oscil6 entre poco

menos del 30% (Japén)y méas del 60% (Reino Unido). Con la excepcion de Japon, los cigarrillos electronicos fueron el producto mas
utilizado en cada pais, sequidos por las bolsitas de nicotinay los productos de tabaco calentado. Este ultimo es el producto dominante para
dejar de fumar cigarrillos en Japon. Japon tambiéen se destaca de los demas paises en que mas de cuatro de cada diez personas que dejaron
de fumar cigarrillos lo hicieron sin la ayuda de ningun otro producto.

61%

47%

46%

32%
30%

Cualquier PIN

33%

25%

48%
L4%

12%

Electrénicos

45%

33%

27% 27%
22% 23%

18% 18%
14%
7%
5%
2% 2%

Solono PIN Nada

6%,

2
19%

Calentado

Pregunta: ;Cual de los siguientes productos o servicios utilizo su [amigo/familiar] para ayudarse a dejar de fumar cigarrillos?
Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japén: 850
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12%
3%

59 7%
.

No Saben

mEE.UU.
Canada

mR.U.

M Francia

M Japon




Percepcion de los
CambiosenlaSaludy
el Estilo de Vida
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Cambios
Percibidos en
la Salud y el
Estilo de Vida

Resumen

Resultados Emocionales y Sociales

Segun amigos y familiares, quienes utilizaron el PIN para dejar
de fumar mostraron una mejora notable en su bienestar
emocional en comparacion con quienes lo hicieron sin el PIN.

Mejora Mejora
Con elUso de PIN | Sin Uso de PIN

Estado de animo 38-61 % 25-50 %
anflanza en uno 24-60 % 20-47 %
mismo

Presencia personal 32-64 % 18-51 %
Sens@lldad 20.55 9, 19-36 <%
emocional

Sociabilidad 26-55 14-41 %

El estudio revela que el uso del INP durante el proceso de dejar
de fumar se asocié con resultados positivos para los hogares 'y
las redes sociales en su conjunto:

J
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Percepcion de la Salud y Cambios en el Estilo de Vida

Top-2-Box

El estudio evaluo6 los cambios
percibidos tanto en la persona
que dejo de fumarcomoenla
persona cercanaalamigo o
familiar que dejo de fumar.

En cuantoalos cambios
percibidos en la persona que
dejo de fumar, en todos los
paises estudiados, la apariencia
personal y las mejoras fisicas,
incluido el olor, han sido mas
notables cuando amigosy
familiares dejaron de fumar
cigarrillos, en comparacion con
mas
como el estado de &nimo, la
presencia personal, etc.

Pregunta: Comparando el momento en que [ su amigo/familiar] todavia fumaba cigarrillos con la actualidad, ;qué tipo de cambios, si los hubo, not6 en[su amigo/familiar]? - [ITEM] mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor

JSASZA o o76%78%
T1% 75% 76% 29 73 /%8 /4 /%g%
0% 1%
I %
Su olor Olor del hogar/auto Salud fisica
58% ° °
| 55%524 57% 49% 60% . 51%

IH
%

Estado de danimo

ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: mucho mejor ahora o algo mejor ahora
* Pregunta sobre el conyugey los hijos ** Pregunta sobre el conyuge
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»
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8%\ 45%
‘

mEE. UU.

1% I
4%
4%

b4 A) 9%
62°/

I'

Finanzas
personales*

54 /2'9%?7 %

1%
6%

Presencia personal Confianzaenuno

mismo

53%
47%,5%

Su dieta

56%e 4,
°54%

40%
42%

I ] .
6%

Sensibilidad
emocional

63% 61%
4%

5%
1%

Apariencia

52% o

°  43%

1% |
1%

1%

Sociabilidad

Canada ™ ReinoUnido MFrancia M Japon

o 94%
56 %510,

Patrén de sueno

52%

3% 32%

30%\ 31%

Mayor intimidad™**




Mejora Percibida en la Apariencia y Mejoras Fisicas

Top-2-Box

Los cambios méas frecuentes observados en
amigosy familiares que dejaron de fumar se
relacionaban con la aparienciay los atributos
fisicos, incluyendo su olor.

Las mejoras en la apariencia se observaron con
menos frecuencia, especialmente en Japony, en
menor medida, en Francia.

76% 7% 82% 74,0, 779, 82% 85% 759/

59%
Su olor I

76% 76% 78% 799/

I‘

63%

78% 80% 80% 779
64%

Olor del
hogar/auto

4% 76% T1% 799,

I‘

74% Th% 19% 68

I‘

, haber utilizado el INP solo
marca una pequena diferencia en general. Sin
embargo, en cuanto a la apariencia, existe una
diferencia notable entre quienes utilizaron el PIN
y quienes no lo hicieron, ya que los usuarios del
PIN mostraron una mejora sustancialmente
mayor en su apariencia que quienes no utilizaron
el PIN para dejar de fumar cigarrillos.

2% 72% 6% 759,

N% g7% 4% 679,

50%
Salud fisica

b4%

70% g5% 1% 64%

IH

Pregunta: Comparando el momento en que [tu amigo/familiar] todavia fumaba cigarrillos con la actualidad, ;qué tipo de cambios, si los hubo, notaste en[tu amigo/familiar]? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora,

sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: mucho mejor ahora o algo mejor ahora
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»

59% ¢, 0% o7 5190 e, 5T%
° m s4% H1% 290,
A5 22%
R.U.
Total Us6 PIN para dejar de fumar No usé PIN Sgilcn'a
=
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Aspectos Emocionales Percibidos

Top-2-Box
Los aspectos emocionales percibidos no se han Estado de
. . . animo
notado en la misma medida que los aspectos fisicos;
sin embargo, el uso de los PIN tiene un impacto
sustancial en el resultado.
. Presencia
En todos los paisesy en todos los aspectos, como el B

estado de animo, la presencia personal, la confianza
en si mismo, la sensibilidad emocionaly la
sociabilidad, quienes utilizaron los PIN para dejar de

fumar obtuvieron mejores resultados. Confianza en

uno mismo
Ademas, aunque los valores absolutos difieren entre
los cinco paises, el orden de clasificacion de esos
atributos es casi el mismo en todos ellos.
Sensibilidad
Los valores absolutos son mas altos en América del emocional

Norte (EE. UU., ), sequidos de Europa(Reino
Unido, Francia)y Japén. El hecho de que Canadé se
quede atras respecto al Reino Unido puede atribuirse
en gran medida a la menor proporcién de fumadores
canadienses que utilizan los PIN para dejar de fumar.

55% 5o, 52%
I 37% 299,
57%

48% 51%

33%
22%

53% 45% 47%

35%

45% . 2q0
37% 39% 519,

. 23%

% 43%

° 28%

Total

47%

36
Sociabilidad I

61% 5go, 59%

I 39% 38%

b4% 55% 54%

I 35% 399,

60%

52% 49%

I37% 34%

46% 4,39
7% 349 399,

55%

45% 46%

I I31% 26%

55%

Uso6 PIN para dejar de fumar

1% 45% 46%

31%

7% 1% 62%
41% 42% o,

36% 33% 35% 9g,

4% 309,

19%

39%
26%

No uso PIN

Pregunta: Comparando la época en que [tu amigo/familiar] todavia fumaba cigarrillos con la actualidad, ¢qué tipo de cambios, si los hubo, notaste en[tu amigo/familiar]? - [ITEM] mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin

cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: mucho mejor ahora o algo mejor ahora
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»
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14%

HEE.UU.
Canada

mR.U.

B Francia

W Japan

L
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Cambios en la Calidad
de Vida
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Cambios enla
calidad de Vida Mejoras en la Calidad de Vida

Resumen Las mejoras en la calidad de vida fu.eron Consiste.n'temente

mayores cuando la persona que dejo de fumar utilizé los PIN.
Las experiencias compartidas mejoraron significativamente,
incluyendo:

* La capacidad de pasar tiempo de calidad juntos en
actividades sociales

 Participacion en actividades fisicas juntos
 Disfrute de salidas a restaurantes

Las personas que vivian en el mismo hogar experimentaron las
mayores mejoras en la calidad de vida cuando la persona que
dejo de fumar utilizo PIN.

© Ipsos | We Are Innovation - Estudio multinacional | Mayo de 2026 | Versién 1] Solo para uso interno/del cliente 20




Cambios en la Calidad de Vida

Top-2-Box

El cambio mas notable paralas
personas cuyos seres queridos
dejaron de fumar cigarrillos en
todos los paises estudiados es
la exposicion al humo de
segunda mano.

En general, a esto le sigue una
mejora mas general enla
calidad de vida de la persona
cercanaa alguien que dejé de
fumar, y luego una mejora en
con
la persona que dejo de fumar,
como actividades sociales,
gjercicioy salir a restaurantes.

mucho mejor ahora o algo mejor ahora

70%  70%

61% 61%
7%

Fxposicién al humo de
segunda mano

52% 52%

%44 %o
41%44/04

31%

45%

Mi calidad de vida Pasar tiempo con[la Poder hacer gjercicio Poder salir a Mi propia flexibilidad
otrapersonalen con[laotrapersonal restaurantes financiera
actividades sociales
mEE. UU. Canadad ™ ReinoUnido MFrancia MJapodn

Pregunta: ;Y qué tipo de cambios ha experimentado usted desde que [su amigo/familiar] dejo de fumar? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: S |

Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»
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Calidad de Vida Segun el Uso de los PIN

Top-2-Box

Entodos los paises estudiados, la

calidad de vida de las personas

cercanas a alguien que dejo de fumar

aumentd mas en promedio si la

persona que dejo de fumar utilizé los

PIN.

58%

0%479.48%

8%

Total Uso PIN para dejar de
fumar

40%

No uso PIN

Las mayores mejoras se observaron entre

7%
56%20° | 56%
9% 52%,00, i 50%
s
40%
3% 1 31% 3%, 33%31%
6%
18%
Uso PIN para dejar de No uso PIN Uso PIN para dejar de No uso PIN
fumar fumar
Mismo hogar Hogar diferente

Pregunta: ;Y qué tipo de cambios experiment6 usted mismo desde que [ su amigo/familiar] dejo de fumar? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no s¢; Top-2-Box:

mucho mejor ahora o algo mejor ahora

Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»
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Pasar Tiempo de Calidad con Alguien que Dejé de Consumir PIN

Top-2-Box : ,
La capacidad de compartir momentos

conunamigo cercano o un familiar que Los mayores beneficios se observan entre
dejo6 de fumar es notablemente mayor

entre aquellos cuyos amigos o familiares

utilizaron los PIN para dejar de fumar en

todos los paises estudiados |

54% 51%

52%
5%45%  45%  44% 5% 40%
09, 6% 35%, . 35%317 °
° 25% 21% 4%
16%
60%

51;%

Actividad 47%  48% §9,52%

6% ms3%
es . »
sociales

4h%  42%

9 o 42%
39%349,  38%, ., -
%h3% 399, 43%., :

. i 0%345% e foe 29%  31%
Ejercicio o 25‘7 : 25% . ° 25‘7 25%

J 0% 18%

14% i 12%

Ir a % mEE.UU.

b8,
b%40 % g0, 11 70 45% "l
restaurant o _ 3%% W% Tor035%  §6%  35% 27397, 38% e o 339 Canada
; 31% b
- I25/0h27£23%

45%, 049746

41% 390/44%

36% 35%

i/,
29% e 28%, adahy ~28°% ;
- 24% S7m21% 159, 257 s %160, mR.U.
rantes ® Francia

Total Nous6 PIN  Usé PIN.para.dejat.defumat......No.usa RIN......Usa PIN.para.dejar. de.fumar......Na usa.RIN........... M Japon

Mismo hogar Hogar diferente
Pregunta: ;Y qué tipo de cambios ha experimentado usted desde que [ su amigo/familiar] dejo de fumar? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no s¢; Top-2-Box:

mucho mejor ahora o algo mejor ahora
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»
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Calidad de Vida por Edad

Top-2-Box

48%

Total

Las mayores mejoras en la calidad de vida provocadas por el hecho de que un amigo cercano o un familiar
haya dejado de fumar se observan en el segmento de menor edad (18-34 afos) en todos los paises

, el segmento de mediana edad (35-54 anos) experimenta una
mejora igual de grande que la de los de 18 a 34 anos.

estudiados, excepto en Canada. En

Las mejoras mas pequenas en la calidad de vida se observan en el Reino Unido y Japon entre

2%

64%

63%

53954%99%

45%44%

i

Uso PIN para dejar de No uso PIN
fumar
Edad 18-34

56%57%
49% 479,

38%

Uso PIN para dejar de No uso PIN
fumar
Edad de 35 a b4 anos

42% 399%

33%33%

46%

: 39 /036%35% 369

309,32%  32%

20%

17%

i Uso PIN para dejar de No us6 PIN
: fumar

Mayores de 55 anos

Pregunta: ;Y qué tipo de cambios ha experimentado usted desde que [su amigo/familiar]dejo de fumar? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: mucho mejor ahora o algo mejor ahora
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japén: 850; excluye «No sé»
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Pasar tiempo de calidad con alguien que ha dejado de consumir INP

Top-2-Box
5 47%
Actividad
es
sociales
44%
Ejercicio
Ir a
45%
restaura
ntes
rantes

48%

6% 3%
E

42%

0%mmmS4 %
0%

39%

Ig%i8%24%

Total

Paralos jovenes, de entre 18 y 34 anos, la ganancia de tiempo de calidad es sustancialmente mayor
que paralos mayores, especialmente los mayores de 55 anos. Especialmente en EE. UU. y en Japén,
dejar de usar PIN tiene un granimpacto tanto paralos de 18 a 34 afos como para los de 35 a b4 anos.

7%

69%
56 % 4%
: 47%

75%

Ig%

®7%519,

‘

N%

9%ye0 4,89
I 45/04644]%

Usé PIN para dejar de fumar

Edad 18-34

66%

60%

0%30%

58%

57%
4%

29%,

58%

I31%I8%32%

No usé PIN

54%

P %45 %09, 100

54%53%51%
: 43%

37%36%

F 5%
; an

 53% N
EI‘/"‘*‘*/f’ 5, 39%  40%

Us6 PIN para dejar de fumar

Edad de 35 a b4 anos

No usé PIN

41%
32% 3%

33°/32°/38 Gl

I‘

0

26 Azs%ﬁ

35%399

2% £ 31%9g9,

Ii %22 % I

‘

L!so PIN para dejar de fumar

Pregunta: ;Y qué tipo de cambios ha experimentado usted desde que [su amigo/familiar]dejo de fumar? - [ITEM]mucho mejor ahora, algo mejor ahora, sin cambios, algo peor ahora, mucho peor ahora, no sé; Top-2-Box: mucho mejor ahora o algo mejor ahora
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japén: 850; excluye «No sé»
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Opinion Sobre los PIN
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Actitudes Hacia los PIN
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Fuerte Apoyo Publico al Acceso alos PIN

Existe un apoyo abrumador a los derechos de los fumadores
adultos a acceder alos PIN:

EE. UU.: 85 % de apoyo
Reino Unido: 86 % de apoyo
Japon: 85 % de apoyo
Canada: 70 % de apoyo

* Francia: 71 % de apoyo

Elapoyo aumenta en aproximadamente mas de 10 puntos
porcentuales entre aquellos cuyos amigos o familiares han
utilizado con éxito los PIN para dejar de fumar, lo que
demuestra que las experiencias positivas impulsan la
promocion.
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Apoyo al Derecho de los Fumadores Adultos a Acceder alos PIN
Top-2-Box

Cuando se les pregunta si apoyan “los derechos de los

fumadores adultos a acceder y cambiar a productos 91% 892, 92%
alternativos de nicotina”, el apoyo es mas fuertey se 85% 86% 85% - - 832,
o, o, o (e]
encuentra en niveles similares en EE. UU., Reino Unido y 80% = 78% 80%
Japon. 70%
65% 65%
Sin embargo, en Canaday Francia, el apoyo es mucho mEE.UU.
menos entusiasta. ;
Canada
Entodos los paises, el apoyo aumenta en mas de 10 puntos = R.U.
porcentualgs si tienen un amigo o familiar que utilizé un I Ereriehe
INP para dejar de fumar. .
H Japon
Total Uso PIN para dejar de No uso PIN
fumar
Pregunta: En general, ;en qué medida apoya usted el derecho de los fumadores adultos a accedery cambiar a productos alternativos de nicotina, como productos calentados, vaporizadoresy bolsitas de nicotina? Muy a favor, I
algo a favor, algo en contra, muy en contra
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé» S |
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Apoyo al Derecho de los Fumadores Adultos a Acceder alos PIN

Top-2-Box
Usuario Usuario actual
Exf d K . Nunca ha usado
El apoyo alos derechos de los fumadores adultos a acceder xiimacoris (IeRijual actual  “ocasionalo PIN
poy de PIN inactivo de PIN
alos PIN es mayor entre quienes son usuarios habituales
heiion . . usodePIN ¥ [IEERNA
actuales de PIN y quienes tienen un amigo o familiar que EE. UU.
. o,
dej6 de fumar cigarrillos con la ayuda de los INP. UsodePIN ¥ 73.5%
(o)
El apoyo disminuye ligeramente si el encuestado no es un CINNERN L olocle s v 123 %

usuario habitual actual de PIN, pero ha usado o sigue Uso de PIN ¥
usando PIN.

59,0 %

. . Uso dePIN ‘/
En general, quienes nunca han usado el INP muestran el R o
UsodePIN % 73.8 %
menor apoyo al derecho de los fumadores adultos a v .
acceder al PIN, aunque sigue habiendo un apoyo ARy "0so/de BN 684 %

mayoritario a favor. En ese segmento de personas que Uso de PIN ¥
nunca han usado el PIN, el impacto de tener unamigo o

56,7 %

Usode PIN ¥ ICLARA

familiar que dej¢ de fumar con la ayuda de PIN es mayor. Japén
usoderin * LRl B30% "  77.7%

<80% M80-909% M >91%

Pregunta: En general, ;en qué medida apoya usted el derecho de los fumadores adultos a accedery cambiar a productos alternativos de nicotina, como productos calentados, vaporizadoresy bolsitas de nicotina? Muy a favor,
algo a favor, algo en contra, muy en contra

Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850; excluye «No sé»

© Ipsos | We Are Innovation - Estudio multinacional | Mayo de 2026 | Versién 1] Solo para uso interno/del cliente 30




Actitudes Hacia la
Regulacién
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Actitudes Hacia la Regulacion

Se pregunt6 a amigos y familiares de personas que dejaron de fumar sobre el nivel de regulacién que les gustaria ver para productos innovadores de nicotina,
como productos de tabaco calentado, productos de vapeo y bolsitas de nicotina. Las opciones iban desde (1) la prohibicion total, (2) restricciones similares a

las de los cigarrillos (por ejemplo, limites de edad, restricciones de uso en determinados lugares, restricciones publicitarias, etc.), (3) fuertes restricciones de
edad paralos jévenesy restricciones limitadas para los adultos (por ejemplo, mas lugares de uso para los adultos, normas publicitarias menos restrictivas),

hasta (4) edad minima para la venta, pero por lo demas pocas limitaciones en los lugares de uso y restricciones publicitarias minimas.

Con una excepcion, una mayoria en todos los paises desearia que se aplicara una regulacion similar a la de los cigarrillos para cada PIN. La excepcion son las

bolsitas de nicotina en Francia, donde un porcentaje ligeramente mayor desearia que se prohibieran por completo.

Productos de Tabaco Calentado Productos de Vapeo Bolsitas de Nicotina
cones PSS  EE v ET
Reiro. T T . E T . T
spon N v AN v T

® Prohibir totalmente
® Restringir de manera similar a los cigarrillos
m Restricciones de edad estrictas para los jovenes; restricciones limitadas para los adultos

Edad minima para la venta, pero por lo demas hay pocas restricciones

Pregunta: En general, ;como cree que deberian tratar los reguladores los productos innovadores de nicotina, como los de tabaco calentado, los de vapeo y los de bolsitas de nicotina? - Productos de tabaco calentado: son dispositivos que funcionan con bateria y calientan varillas de tabaco en lugar de quemarlas; no contienen
ningun liquido. - Prohibirlos por completo, restringirlos de manera similar a los cigarrillos(p. ej., limites de edad, restricciones de uso en ciertos lugares, restricciones publicitarias, etc.), fuertes restricciones de edad para los jovenes; restricciones limitadas para adultos (p. ej., mas lugares de uso para adultos, normas
publicitarias menos restrictivas), edad minima para la venta, pero por lo demas pocas limitaciones en los lugares de uso, restricciones minimas a la publicidad

Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900: Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850
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Indice de Apoyo a los PIN Segun el Uso Propio del PIN

Promedio por pais

Elapoyo a una regulacion mas flexible o mas estricta de los PIN depende del uso que la persona haga de ellos. Basandose en unindice de
apoyo a una menor o mayor requlaciény promediado a 100 para cada pais a fin de nivelar cada pais, en todos los paises, quienes
actualmente consumen o han consumido PIN en el pasado respaldan una menor regulacion, mientras que quienes nunca han consumido
ningun PIN, pero conocen a personas que dejaron de fumar cigarrillos, estan mas de

de los PIN. .
Mas restricciones 100 Menos restricciones

Apoyo promedio a
los INP en el pais

EE. UU. 1031
Canada 18 I
Usuario habityal o Unido 1081
actual de INP Frandh 131
Ao N4l
EE. UU. 95|
Usuarioactual (51544 1061
OcaSIOflal 0 qQ¥&ino Unido ag |
ha dejado de Francia 95|
usar INP Japén 1091
EE. UU. 1051
Nunc:'al ha Canada 16l
consumidoINB, ;4. 106 |
Francia 1071
Japon 96 |

Pregunta: En general, ;como cree que deberian tratar las autoridades reguladoras los productos innovadores de nicotina, como el tabaco calentado, los cigarrillos electronicos y las bolsitas de nicotina? - Bolsitas de nicotina: son pequefas bolsitas que contienen nicotina pero no tabaco y se colocan en la boca entre el labioy la
encia - Prohibir por completo, restringir de manera similar a los cigarrillos(p. e]., limites de edad, restricciones de uso en ciertos lugares, restricciones publicitarias, etc.), fuertes restricciones de edad para los jovenes; restricciones limitadas para adultos (p. ej., mas lugares de uso para adultos, normas publicitarias menos
restrictivas); edad minima para la venta, pero por lo demas pocas limitaciones en los lugares de uso, restricciones publicitarias minimas

Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850
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Eficacia Percibida de los Productos
Para Ayudar a Dejar de Fumar
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Alta Percepcion de Eficacia

Cuando amigos o familiares presenciaron el uso de PIN para
dejar de fumar, la percepcion de eficacia aumento
drasticamente:

* Productos de tabaco calentado: hasta un 89 % los percibio
como utiles

* Productos de vapeo: hasta un 84 % los percibié como utiles

 Bolsitas de nicotina: hasta un 87 % las percibio como utiles

Estas cifras rivalizan con métodos para dejar de fumar como
los medicamentos recetados, la terapia de reemplazo de
nicotina y la terapia conductual cuando nos enfocamos en
aquellos que realmente vieron a un amigo o familiar usarlos
para dejar de fumar.




Eficacia percibida de los productos para dejar de fumar
Top-2-Box

Cuando se les pregunta qué tan util es, en su opinion, cada producto para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, los medicamentos
recetados, la terapia de reemplazo de nicotinay la terapia conductual son los tres enfoques que se consideran mas utiles. Los PINy las
aplicaciones moviles se quedan atras en la mayoria de los paises, aunque en el Reino Unido la diferencia entre las opciones principalesy la
PIN es menor.

80%

LY,

68%

%68 7o

75% )
% Ui . N 68%
5/°63% 4%, 65%
3% 56%
53% 5o,  54% 54% » 53% . W EE. UU.
o, 90/0 7 9 ©
T8 5 4% 47% 47% Canadé
¥ Reino Unido
4%
M Francia
® Japodn

Medicamentos recetados  Terapia de reemplazo de Terapia conductual Aplicaciones moviles Vapeo/Cigarrillos Bolsitas de nicotina Productos de tabaco

nicotina electronicos calentado I

Pregunta: ;Cual de las siguientes opciones describe mejor la utilidad de cada producto para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos? Muy util para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, algo Gtil para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, no muy Util para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, nada Util para

ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850
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Eficacia Percibida de los Productos Para Dejar de Fumar
Top-2-Box

El hecho de que un amigo o familiar haya utilizado realmente un producto especifico para dejar de fumar tiene un gran impacto en como se
evalla la eficacia de esos productos. Por ejemplo, en EE. UU., los productos de tabaco calentado (PTC) se perciben como los mas utiles
paradejar de fumar. En Francia, por otro lado, los PTCy las bolsitas de nicotina todavia se consideran menos utiles que los medicamentos.

B0 91% 897
7 o717 % 89%
o, 00 87A) oo o OO ° - 00
857% 3907 g30 e 83985%84935% 2084 84% 867%
80% 0%79, 80% o o :
7% ° o 78% o, 18% 78%
i 4% 75A) 5/0 73%
5o 8%
®EE.UU.
Canada
: mR.U.
B Francia
® Japon

Usd medicamentos Uso terapia conductual  Uso terapia de reemplazo de Usé applicaciones moviles Us6 PTC Uso vapeo Usé bolsitas de nicotina

recetados nicotina _I

Pregunta: ;Cual de las siguientes opciones describe mejor la utilidad de cada producto para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos? Muy util para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, algo Util para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, no muy Util para ayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos, nada util
paraayudar a alguien a dejar de fumar cigarrillos
Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japdn: 850 E ; |
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Actitudes Ante el

Abandono del Tabaco
por Parte de Amigos o
Familiares
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Eficaciareconocida por observadores cercanos

Quienes han visto a un amigo o familiar dejar de fumar gracias al INP
respaldan firmemente su eficacia:

* Entreel69% y el 84% esta de acuerdo en que cambiar a INP fue una
forma eficaz para que suamigo o familiar dejara de fumar cigarrillos

* Entreel66% y el 78% coincidié en que no habria sido posible que su
amigo o familiar dejara de fumar sin los PIN

Perfil de seguridad reconocido

La mayoria de los amigos o familiares de alguien que dejé de fumar
cigarrillos, en particular aquellos con experiencia de alguien mas que
los uso, afirman que los PIN son significativamente mas sequros que los
cigarrillos tradicionales:

* Entre aquellos cuyos amigos o familiares utilizaron los PIN para dejar
de fumar, el 54-73 % esta de acuerdo en que los PIN son
significativamente mas sequros que fumar cigarrillos, en
comparacion con el 45-67 % entre aquellos cuyos amigos o familiares
no utilizaron los PIN.
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[ ] [ ] [ ] [ J ogeo [ ]
Eficacia de los PIN si un Amigo o Familiar lo Utilizo
Top-2-Box
A aquellos cuyos amigos o familiares utilizaron productos de nicotina innovadores (PNI) para dejar de fumar se les pregunté sobre los PIN en relacion con sus amigos
o familiares.

En general, silos encuestados nunca habian utilizado los PIN ellos mismos, se mostraban menos entusiastas respecto al impacto que los PIN tuvieronen la
experiencia especifica de dejar de fumar de sus amigos. Especialmente en Japon, quienes nunca han utilizado los PIN se muestran mas esceépticos respecto a que
su amigo o familiar no hubiera podido dejar de fumar sin la ayuda de los PIN.

88%86%g3%,

No habria sido posible que [mi 73 4’67"/ /76/0 6% 78% 72% 71%70% 74%66% 70% o 72%15%
amigo/familiar]dejara de fumar 587% 55%
sin productos innovadores de

nicotina(tabaco calentado /

vaporizadores/ bolsitas de

nicotina)

830/ 88 4)86 87% 81%

& 84%
Pasarse a productos 77/070% 0%69% 75%76% 75% 699, T3 % 73%64/ 66%649,
innovadores de nicotina(tabaco 0% N °
calentado/ vaporizadores/

bolsitas de nicotina) fue una

forma eficaz de dejar de fumar

cigarrillos para[mi

amigo/familiar]
Total Usuario habitual de PIN Usuario poco frecuente Nunca uso PIN
ou inativo de PIN

W EE.UU. Canadd ™ ReinoUnido MFrancia MJapon
Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones. Totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo I
**[Amigo/familiar] uso productos de nicotina innovadores; ** [ Amigo/familiar] no usé productos de nicotina innovadores
Base: EE. UU.: 459; Canada: 290; Francia: 354; Reino Unido: 313; Japon: 253 E ; |
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[ Mi amigo/familiar]sustituyo 68%70%70%59768%
una adiccion por otra al pasarse N
a productos innovadores de
nicotina(tabaco calentado /
vaporizadores/ bolsitas de
nicotina)

89%90%90%88%
Eluso de productos innovadores 69%
de nicotina(tabaco calentado /
vaporizadores/ bolsitas de
nicotina) es significativamente
mas sequro que fumar
cigarrillos para[mi
amigo/familiar]

Total
W EE.UU.

Seqguridad del PIN si un amigo o familiar los ha utilizado
Top-2-Box

Cuando se les preguntd si suamigo o familiar podria haber cambiado una adiccion por otra al usar productos innovadores de nicotina (PIN)
para dejar de fumar, en general, los segmentos mas preocupados son (a) los usuarios habituales actuales de PIN y (b) aquellos que nunca
hanusado INP. Japony Francia se desvian ligeramente de ese patron, pero, en general, los usuarios actuales poco frecuentes o que han
dejado de usar INP estan menos preocupados por este aspecto.

75%15%14% _ 7%

I ﬁ 59%69%63%61%64%

70%69% 7%

I 57%55%

89%gro,90%941% 87%87%90%89% 89%92%90%87%
0% N%
61%
Usuario habitual de PIN Usuario poco frecuente ou Nunca usé PIN
inativo de PIN

Canada ™ ReinoUnido MFrancia M Japon

Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones. Totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo

**[ Amigo/familiar]usé productos de nicotina innovadores; **[ Amigo/familiar] no us¢ productos de nicotina innovadores

Base: EE. UU.: 459; Canada: 290; Francia: 354; Reino Unido: 313; Japon: 253
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[ V4

Eficacia de PIN si un amigo o familiar no utilizé

Top-2-Box

En general, si un amigo o familiar no hubiera usado productos innovadores de nicotina(PIN), no existe una gran conviccion de que los productos de
terapia de reemplazo de nicotina o los productos de nicotinainnovadores hubieran sido mas eficaces para dejar de fumar cigarrillos, con las dos
puntuaciones mas altas por debajo del 45 %. Quienes son usuarios habituales de PIN son mas propensos a creer que esos productos hubieran sido
eficaces, con un gran aumento visible especialmente en el Reino Unido. Japon se encuentra en el extremo opuesto del espectro, ya que el uso de los

PIN no marca una gran diferencia.

Hubiera sido mas efectivo dejar
de fumar cigarrillos si[mi 41%42%43% 464

amigo/familiar]hubiera usado
productos de terapia de
reemplazo de nicotina
(medicamentos)

Hubiera sido més efectivo dejar
de fumar cigarrillos si[mi

amigo/familiar]hubiera usado - K%  40%
productos innovadores de 27% 959,
nicotina(tabaco calentado /
vaporizadores / bolsitas de I H
nicotina) mientras dejaba de
fumar Total

BEE. UU.

69%

60% 62%

oinactivo de INP

Canada ®ReinoUnido MFrancia B Japon

Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones. Totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo
**[Amigo/familiarJuso6 productos de nicotinainnovadores; **[ Amigo/familiar] no us6 productos de nicotinainnovadores

Base: EE. UU.: 541; Canada: 610; Francia: 396; Reino Unido: 197; Japon: 597
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52% 0 55%/q0 51%
45% 6%45% 0 49% © 45,
I h i " ] /0-32%3]%

o, mm50% i
5% 369, | 42%42% 39%
959, 28%30,28%

Usuario habitual actual del INRUsuario actual poco frecuente  Nunca ha utilizado el INP




Actitudes Ante el Abandono del Tabaco por Parte de Amigos o
Familiares - El Abandono del Tabaco en General

Top-2-Box

Existe un amplio apoyo a las afirmaciones mas
generales que se evaluaron:

» Me alegro de que [mi amigo/familiar] haya dejado

de fumar
 Los beneficios de dejar de fumar compensan las Me alegro de que [mi
lestias de la oy . [mi amigo/familiar] haya dejado de
molestias de la abstinencia para [ mi T
amigo/pariente]

» Dejar de fumar mejoro significativamente la calidad . ,
Los beneficios de dejar de fumar

de vida de [mi amigo/pariente]. compensan las molestias de la
4 ) ) ) abstinencia para[mi
No existe un patron consistente en cuantoacomo el amigo/familiar]

uso de PIN influye en las actitudes hacia esas
afirmaciones. En América del Norte (EE. UU.,

), los amigos o familiares de quienes dejaron e S

i ) ) significativamente la calidad de

de fumar sin INP son ligeramente mas propensos a vida de [mi amigo/pariente].
creer que dejar de fumar mejoro significativamente
su vida, pero el aumento es razonablemente
pequeno.

Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones. Totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo
**[Amigo/familiar] usaba productos de nicotina innovadores; ** [ Amigo/familiar] no usaba productos innovadores de nicotina
Base: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japon: 850
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93%95%95%35%

88%93%92%87%

Iﬁ

89%90%90%88%

Total

mEE.UU.
B Francia

807

I-

69%

® Japoén

91%94%

95%96%93%34% 799,

WI

877%93%92%83% 760 89%92%92 %86 %

86I/o88 7690788 /072% i91/o89 7-88 /068%
Uso PIN para dejar de No usé PIN
fumar

Canada B Reino Unido |




Actitudes Hacia la Cesacion en General
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Dejar de Fumar es Una de las Cosas mas Dificiles que Una Persona
Puede Hacer URETEhees

Usuario habitual .
Top-2-Box Exfumador actual de PIN frecuente o Nunca uso PIN

inactivo de PIN

En América del Norte (EE. UU., ), quienes son o 3 - 83,6 93,8 %
EE. UU.

usuarios habituales actuales de PIN o usuarios ocasionales
. UsodePIN %
0 antiguos de INP son menos propensos a estar de acuerdo
con la afirmacion de que dejar de fumar es una de las cosas A UsodePIN ¥
a a6 anada
mas dificiles que una persona puede hacer, en
comparacion con quienes nunca han usado PIN. En EE. UU.,

si esos usuarios habituales también tienen un amigo que i , UsodePIN ¥
Reino Unido

Usode PIN ¥

dejo de fumar con la ayuda de PIN, son aun menos Usode PIN %
propensos a estar de acuerdo con la afirmacion. 7
i . . . . Uso de PIN
En Japon, el nivel general de acuerdo con esta afirmacion Francia =
o,
es méas bajo que en los otros cuatro paises. Uso de PIN 76,8 %
UsodePNY  781% 78,7 %
Japoén
UsodePIN ¥ 75.2 % 63,6 % 62,6 %
<84% MB84-899% M >90%
Pregunta: Indiquenos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre los productos innovadores de nicotina(tabaco calentado / vaporizadores / bolsitas de nicotina) en general. Totalmente de acuerdo, I

algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo
Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japoén: 850
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Preocupacion por los Efectos a Largo Plazo de los PIN

Top-2-Box
. Exfumadores Usu:riol :abFi,::al frecgz::::: irr‘:;tivo Nunca usé PIN
Las personas mas preocupadas por los efectos alargo actuatcs de PIN
plazo del PIN son, por unlado, mas propensas a
» ) s < 77,8 % 82,2 91,0 %
encontrarse en Norteameéricay Europa que en Japony, por EE. UU.
otro, aquellas que nunca han consumido PIN o que UsodePIN ¥ 80,0 % 83,1%
actualmente son consumidores ocasionales o antiguos del
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Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre los productos innovadores de nicotina(tabaco calentado / vaporizadores / bolsitas de nicotina)en general. Totalmente de
acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo
Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Japén: 850
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Dejar de Fumar y PIN

Top-2-Box

Usar productos innovadores de
nicotina es simplemente cambiar
una adiccion por otra

Existe una preocupacion generalizada de que
el uso de productos innovadores de nicotina
(PIN)es cambiar una adiccion por otra, aunque
en América del Norte (EE. UU., )esto es
menos pronunciado entre aquellos cuyos
amigos o familiares utilizaron PIN para dejar
de fumar.

76oB! N e, sor 1o 8BV HToAT% 280 81% 7%

®mEE.UU. 9%
Canada

¥ Reino Unido

B Francia

H Japon

Total Uso PIN para No us6 PIN

dejar de fumar

Pasarse a los productos innovadores
de nicotina es una forma eficaz de
dejar de fumar cigarrillos

Aquellos cuyos amigos o familiares han utilizado
productos innovadores de nicotina para dejar de
fumar son significativamente mas propensos a
estar de acuerdo en que cambiar a estos
productos es una forma eficaz de dejar de fumar.
Sibien el nivel absoluto difiere entre los paises,
existe una brecha constante de mas de 20 puntos
porcentuales entre los dos segmentos.

87%

I5°/J7%

Uso6 PIN para dejar
de fumar

76% 76%49

64% 6o 962 % 60% i

54%0¢

No us6 PIN

Total

Pregunta: Por favor, diganos si esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre los productos innovadores de nicotina (tabaco calentado / vaporizadores/ bolsitas de nicotina) en general.

. Totalmente de acuerdo, algo de acuerdo, algo en desacuerdo, totalmente en desacuerdo
Muestra: EE. UU.: 1000; Canada: 900; Francia: 750; Reino Unido: 510; Jap6n: 850
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Los productos innovadores de nicotina
son significativamente mas seguros que
fumar cigarrillos

De manera similar, quienes tienen un amigo o
familiar que dejé de fumar conla ayuda de los
PIN son mas propensos a estar de acuerdo en
qgue los PIN son significativamente mas
seqguros que los cigarrillos.

67% 68y, 8% T3%

5% 58% 494 58% 7%  goo
I 43%10“

Total No us6 PIN
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Us6 PIN para dejar
de fumar




SOMOS INNOVACION

Somos Innovacion es una red de personas e instituciones
comprometidas con lainnovacién como motor del
progreso. Con mas de 50 think-tanks, fundaciones y ONGs
en todo el mundo, representamos diversas voces de una
sociedad civil comprometida con el avance de la
creatividad humana, la adopcién de tecnologias
innovadorasy la promocion de soluciones transformadoras
paralos problemas mas urgentes del mundo. Nos
enfocamos en el trabajo colaborativo y utilizamos nuestra
experiencia de vanguardia para impulsar un cambio global.
Sideseas conocer mas sobre nuestro trabajo, visitanos en
https://somosinnovacion.global/
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